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GUnumuzde teknolojide yasanan gelismelerinin hizina ayak uydurmak giderek zorlagsmaya
basladi. Ozellikle 2000’li yillardan itibaren bu degisim daha da belirginlesti. Teknolojideki
gelismeleri daha iyi gorebilmek igin birka¢ yil dncesine bile bakmamiz yeterli. Bugln satin
aldiginiz ileri teknolojiye sahip bir Grinin yerini daha gelismis 6zelliklere sahip olan bir
model kisa zamanda aliyor. Bir 6rnek verecek olursak; Tuarkiye'de ilk cep telefonu
gorusmesinin 1994 yilinda yapildigini distindigumuizde —gegen 16 senede— su an gelinen
nokta oldukca carpici. Onceleri sadece konusup mesajlasabilirken artik cep telefonumuz
araciligiyla internete girebiliyor ve goruntuli konugsma yapabiliyoruz. Bu durum her kategori
icin oldukg¢a buyuk énem tasimakta. Teknolojide yasanan degisimler her sektdrde oldugu
gibi iletisim sektorind de degisime ugratmaya baslamistir. Teknolojinin hayatimizdaki
oneminin giderek artmasindan yola ¢ikarak son 3 yilda gesitli hedef kitlelerin teknolojiyle
olan iligkilerinin degisimini inceledik.

Grafikte yillar icinde gesitli hedef kitlelerde “Teknolojideki gelismeleri takip ederim” cimlecidine katilanlarin yillar igindeki
degisimini goruyoruz

Katilan kisilerin orani

60%

40%

20% . .
0%

2007 2008 2009

TUm kisiler = Kadin m Erkek = 15-24 m25-44 m45+ mAB Cl1l mC2 mDE

Teknolojideki gelismeleri takip ediyoruz
Yukaridaki grafikte gorildugu tzere “Teknolojideki gelismeleri takip ederim” diyenlerin orani tim hedef
kitleler genelinde artiyor. Bu artisin tek istisnasi C2 SES grubu. Onceki yila oranla DE SES grubunda
yaklasik % 6’lik bir artis gézlemliyoruz.



Grafikte gesitli hedef kitlelerde teknoloji hakkinda bilgi yayma, konusma ve etkileme giiciiniin dagilimini gériiyoruz
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Teknoloji konusunda toplum olarak ¢ok sayida farkli kisiyle konusuyoruz. Konusuyoruz, ancak teknoloji
hakkinda cok fazla bilgiye sahip degiliz. Grafikte de gorllecegi gibi 6zellikle AB SES grubu diger hedef
kitlelere kiyasla teknoloji konusunda daha fazla etkileme gicline sahip. AB SES grubunu 15-24 yas
grubu gencler izliyor.

Grafikte yillar icinde tim kisilerde teknoloji ile olan iligkilerin degisimi incelenmektedir.
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Bilgisayar sahipligi ve internet kullanimi birbirine paralel olarak artiyor

Bilgisayar sahipligi ve evde internet kullanimi birbirine paralel olarak ylkseliyor. 2007 yilinda %25 olan
bilgisayar sahipligi 2009 yilinda %44’e ulasmis. Evde internet kullanimi da %14’den % 33’e
yukselmistir. Yapilan arastirmalar gdsteriyor ki Turkiye’deki hanelerin de %30’u online (TUIK, Hanehalki
Bilisim Teknolojileri Kullanim Aragtirmasi, Nisan 2009 ). Evlerde internet kullaniminin artmasiyla birlikte internet
cafelere gitme orani da yillar iginde azalmakta.



Genis bant kullananlarin orani giderek artiyor

Onceki yillarla karsilastirdigimizda ADSL kullanici oraninda artis gdzlemliyoruz. 6.2 milyon ADSL
abonesini dustindugumuizde (Telekom, Subat 2010) bu artiglar oldukga anlamli. Bununla birlikte ¢ok
sayida da kablo, internet ve 3G modem baglantisi da var.

Cep telefonu olmadan sokaga ¢ikamiyoruz

Dikkati ceken bir diger bulgu da cep telefonu penetrasyonundaki artistir. Toplum olarak cep
telefonuyla (2009 yili Bil. Tek. ilet Kur. Arast.) ayda 189 dakika konustugumuzu diisindtigimizde
penetrasyonun artmasi da kaginilmaz. Onceki yila kiyasla bu oran %71’den %84’e yikselmistir.

Grafikte yillar i¢cinde cep telefonun kullanim 6zelliklerinin deg@isimi incelenmektedir.
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Yukaridaki grafikte goéruldugu Uzere tum kisiler genelinde cep telefonunun teknolojik 6zelliklerinin
kullanimi giderek artiyor. Cep telefonuyla konugsmanin 6tesinde seyler yapiyoruz. Bu durumda artan
sadece yapilan konusmalar degil; cep telefonunun (sms, mms, internet v.b) katma degerli
Ozelliklerinin de kullaniminin artiyor olmasidir. 2009’da resmi olarak hayatimiza giren 3G ile birlikte
artan kullanici sayisini gézéninde bulundurdugumuzda cep telefonlarinin toplum hayatimizdaki
onemli roll daha net anlasiliyor.

Ozellikle son 1-2 sene iginde yapilan GSM kampanyalarini diistindiigiimizde mobilin teknolojik olarak
katettigi yol daha fazla anlagiimaktadir.

Teknolojik aracglarda internet, bilgisayar ve mobili TV izliyor. Dijital platfom ve uydu anteni araciligiyla
TV yayinlarini izleyenlerin orani da yillar i¢cinde giderek yukseliyor. Genis ekran, ince profil, LCD,
HDTYV gibi yuksek teknolojik 6zellikler tasiyan TV’lerin sahipligi giderek artiyor.
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Ozetleyecek olursak;

*Toplum olarak giderek daha fazla teknolojiye ilgi duyuldugunu gézlemliyoruz.
 Teknolojinin gelisimiyle birlikte ileri teknolojik 6zelliklere sahip tliketici elektronigi (rtinleri
sahipliginde yillar igcinde ylikselis gbzlemlenmektedir.

*Cep telefonu penetrasyonunun artmasiyla beraber hayatimizdaki 6nemli rolli de giderek
artiyor.

* Teknoloji konusunda en fazla etkileme gliciine sahip olanlar AB SES grubu ve 15-24
yas grubu genclerdir.



